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คู่มือการปฏิบัติงาน 
กระบวนงาน การบริหารจัดการคลังข้อมูลสถิติรายสาขา เพื่อการบริการข้อมูลสถิติ 

 
1. วัตถุประสงค์  1.1) เพื่อให้มีคู่มือการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการคลังข้อมูลสถิติรายสาขา เพื่อการ

บริการข้อมูลสถิติที่ชัดเจน ที่เป็นลายลักษณ์อักษร ที่แสดงให้เห็นถึงรายละเอียดขั้นตอน
การปฏิบัติงาน และเป็นการสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื ่อให้เกิดผลงานที ่ได้
มาตรฐานเป็นไปตามเป้าหมาย 
1.2) เพื่อเป็นหลักฐานแสดงวิธีการปฏิบัติงานที่สามารถถ่ายทอดให้แก่ผู้เข้ามาปฏิบัติงาน
จากรุ่นสู่รุ่น และผู้เข้ามาปฏิบัติงานใหม่ นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ถูกต้องตามขั้นตอน
การปฏิบัติงานที่กำหนด 
1.3) เพ่ือใช้ประกอบการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานและการจัดการต้นทุนการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

2. ขอบเขต  คู่มือการปฏิบัติงานนี้ ครอบคลุมกระบวนการบริหารจัดการคลังข้อมูลสถิติรายสาขา ซึ่ง
ดำเนินการรวบรวมจากข้อมูลสถิติที่ผลิตโดยสำนักงานสถิติแห่งชาติ และข้อมูลสถิติจาก
หน่วยสถิติอื่นในประเทศมากกว่า 70 หน่วยงาน อย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลายาวนาน 
เพื่อเป็นศูนย์กลางข้อมูลสถิติและสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจของประเทศ โดยบริหาร
จัดการข้อมูลสถิติดังกล่าวไว้ที่ระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา จำนวน 21 สาขา จัดทำ
รายงานแสดงผลข้อมูลในรูปแบบตารางสถิติ และกราฟ แบบ Dynamic ด้วยโปรแกรม 
Business Intelligence (BI) เผยแพร่บนเว็บไซต์ของสำนักงานสถิติแห่งชาติ  บริการ
ข้อมูลสถิติแก่ผู้ใช้ทุกภาคส่วน เพื่อส่งเสริมการใช้ประโยชน์ข้อมูลจากระบบสถิติ ของ
ประเทศ 

 
3. คำจำกัดความ (เป็นการชี้แจงให้ทราบถึงคำศัพท์เฉพาะซึ่งอาจเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ หรือคำย่อ ที่
กล่าวถึงใต้ระเบียบปฏิบัตินั้น ๆ เพื่อให้เป็นที่เข้าใจตรงกัน) 

คำจำกัดความ ความหมาย 
มาตรฐาน สิ่งที่ถือเป็นเกณฑ์สำหรับเทียบกำหนดทั้งในด้านปริมาณ และคุณภาพ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงานในระดับหนึ่งซึ่งเป็นเกณฑ์ท่ีกำหนดความพอใจหรืออยู่ในระดับที่

ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ทำได้ โดยจะมีกรอบในการพิจารณามาตรฐานในด้านต่างๆ 
เช่น ด้านปริมาณ คุณภาพ ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย หรือพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
เป็นต้น 

มาตรฐานสถิติ โครงสร้างหลักของการผลิตสถิติเพื่อนำไปสู ่การแบ่งปันข้อมูลเพื ่อการใช้งาน
ร่วมกัน เกิดการเชื่อมโยงและบูรณาการสถิติของประเทศ ได้แก่ มาตรฐานชื่อตัวแปร 
มาตรฐานคำนิยาม มาตรฐานรหัสการจัดจำแนก มาตรฐานหน่วยที่ใช้ในการเก็บสถิติ 
มาตรฐานการนำเสนอสถิติ 

คลังข้อมูล คลังเก็บข้อมูลที่มีการรวบรวมข้อมูลมาจากหน่วยสถิติต่าง ๆ หลายช่วงเวลา เพ่ือ
จัดเก็บไว้ในที่เดียวกัน ออกแบบมาเพื่อรองรับการจัดเก็บข้อมูลที่มีปริมาณมากได้ 
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คำจำกัดความ ความหมาย 
ซึ่งเป็นฐานข้อมูลขนาดใหญ่ โดยคลังข้อมูลจะเก็บข้อมูลที่มีทั้งหมดไว้ เพื่อใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลทั้งอดีตและปัจจุบัน 

สถิติรายสาขา ข้อมูลสถิติรายสาขา จำนวน 21 สาขา จำแนกตามสาขาสถิติทางการ 
Business Intelligence  
(BI) 

ซอฟต์แวร์ที่นำข้อมูลที่มีอยู่เพื่อจัดทำรายงานในรูปแบบต่างๆ ที่เหมาะสมกับ
มุมมองในการวิเคราะห์ และตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

ธรรมาภิบาลข้อมูล
ภาครัฐ 

การกำหนดสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้เสียในการบริหาร
จัดการข้อมูลภาครัฐทุกขั้นตอน เพื่อให้การได้มาและการนำข้อมูลของหน่วยงาน
ของรัฐไปใช้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน รักษาความเป็นส่วนบุคคล และ
สามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยน และบูรณาการระหว่างกันได้ อย่างมีประสิทธิภาพ
และม่ันคงปลอดภัย 

Metadata  คำอธิบายข้อมูล 
สสช. สำนักงานสถิติแห่งชาติ 
พก. กองสถิติพยากรณ ์
กคส. กลุ่มคลังข้อมูลสถิต ิ
หน่วยงานภายใน ศูนย/์กอง ภายในสำนักงานสถิติแห่งชาติ 
หน่วยงานภายนอก หน่วยสถิติอ่ืน ที่เป็นหน่วยงานเจ้าของข้อมูล ภายใต้กระทรวง กรม และหน่วยงาน

อ่ืน ๆ ในประเทศ 
 
4. หน้าที่ความรับผิดชอบ (เป็นการชี้แจงให้ทราบถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับระเบียบปฏิบัตินั้น ๆ โดยจะเรียงลำดับจากผู้
มีอำนาจ หรือ ตำแหน่งสูงสุดลงมา) 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง หน้าที่ความรับผิดชอบ 
ผู้บริหารหน่วยงาน พิจารณาอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบการดำเนินงาน รวมทั้งให้คำปรึกษาแนะนำใน

การดำเนินงาน 
ผู้อำนวยการกองสถิติ
พยากรณ ์(ผอ.พก.) 

ผู้บังคับบัญชาที่ควบคุมดูแลการดำเนินงาน 

บุคลากร กคส. เป็นเจ้าภาพหลักในการดำเนินงานการบริหารจัดการคลังข้อมูลสถิติรายสาขา เพ่ือ
การบริการข้อมูลสถิต ิ 

ศูนย/์กอง สนับสนุนข้อมูลสถิติ และสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับการ
ดำเนินงานการบริหารจัดการคลังข้อมูลสถิติรายสาขา เพ่ือการบริการข้อมูลสถิติ 

หน่วยสถิติอ่ืนในประเทศ สนับสนุนข้อมูลสถิติ สำหรับการดำเนินงานการบริหารจัดการคลังข้อมูลสถิติ     
รายสาขา เพ่ือการบริการข้อมูลสถิติ 
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5.  Work Flow กระบวนงาน การบริหารจัดการคลังข้อมูลสถิติรายสาขา เพื่อการบริการข้อมูลสถิติ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ: ระยะเวลาในการประสานและเก็บรวบรวมข้อมูล อาจเปลี่ยนแปลงไปตามหน่วยงานเจ้าของข้อมูล หรอืตามสถานการณ์ปัจจบุัน 
  

วางแผนและเตรยีมงาน วิเคราะหค์วามต้องการ           
ของผู้ใช้ 

ศึกษาแหล่งที่มา              
ของข้อมูล 

จัดทำแผนการปฏิบตัิงาน           
ในรูปแบบบัญชีรายการข้อมลู 

ประสานและเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากหน่วยสถิต ิ

 
พิจารณากำหนด
รายการข้อมลู 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

 

ตรวจสอบความ 
ถูกต้องครบถ้วน

ของข้อมูล 

ไม่ถูกต้อง 

จัดเตรียมข้อมลูเบื้องต้น                  
สำหรับนำเข้าระบบ 

ถูกต้อง 
 

กำหนดรูปแบบ
การนำเข้าข้อมลู 

เหมาะสม 

ไม่เหมาะสม 

กำหนดรหสัข้อมูล                  
และจัดทำคำอธิบายข้อมลู 

ประมวลผลข้อมูล                  
และนำข้อมลูเข้าฐาน 

ออกแบบการนำเสนอ 
และสร้างรายงาน 

 
ตรวจสอบความ 
ถูกต้องครบถ้วน

ของรายงาน 

เผยแพร่บนเว็บไซต ์
ถูกต้อง 

ไม่ถูกต้อง 
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6. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (เป็นการชี้แจงให้ทราบถึงข้ันตอนการทำงานอย่างละเอียด ว่าใคร ทำอะไร ที่ไหน 
อย่างไร เมื่อใด) 

 6.1 วางแผนและเตรียมงาน 
   6.1.1 วิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้  
  บุคลากร กคส. รวบรวม ศึกษา และวิเคราะห์ความต้องการใช้ข้อมูลจากผู้ใช้ข้อมูลทั้งภายใน และ
ภายนอกสำนักงานสถิติแห่งชาติ แต่ละปีจากอดีตถึงปัจจุบัน 

6.1.2 ศึกษาแหล่งที่มาของข้อมูล 
บุคลากร กคส. ศึกษาแหล่งที่มาของข้อมูลสถิติ ที่ผู้ใช้ข้อมูลทั้งภายใน และภายนอกสำนักงานสถิติ

แห่งชาติ มีความต้องการ เพ่ือประสานขอความอนุเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวจากหน่วยงานเจ้าของข้อมูลต่อไป 
6.1.3 พิจารณากำหนดรายการข้อมูล 

บุคลากร กคส. พิจารณากำหนดรายการข้อมูล ทีจ่ะจัดเก็บในระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา ให้ตรง
กับความต้องการของผู้ใช้ รวมถึงพิจารณาการออกแบบฐานข้อมูลให้รองรับข้อมูลที่มีปริมาณเพ่ิมข้ึนทุกปี 
   6.1.4 จัดทำแผนการปฏิบัติงานในรูปแบบบัญชีรายการข้อมูลสถิติ 

บุคลากร กคส. จัดทำแผนการปฏิบัติงานในรูปแบบบัญชีรายการข้อมูลสถิติในระบบคลังข้อมูล
สถิติรายสาขา เพื่อใช้กำกับดูแลผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมให้เป็นระบบ ดำเนินการได้ถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันเวลา (ภาคผนวก 2) 

 6.2 ประสานและเก็บรวบรวมข้อมูลจากหน่วยสถิต ิ 
  บุคลากร กคส. ดำเนินการประสานและเก็บรวบรวมข้อมูลจากหน่วยสถิติเจ้าของข้อมูล ตามแผนการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความถูกต้อง และครบถ้วน ทันเวลา 

 6.3 ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล  
   บุคลากร กคส. ดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลที่ได้รับจากหน่วยสถิติ และหาก
ตรวจสอบพบความไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วนของข้อมูล จะดำเนินการประสานและเก็บรวบรวมข้อมูลจากหน่วย
สถิตอีิกครั้ง เพ่ือให้ได้ข้อมูลทีถู่กต้องครบถ้วน 

6.4 จัดเตรียมข้อมูลเบื้องต้น สำหรับนำเข้าระบบ 
บุคลากร กคส. ดำเนินการจัดเตรียมข้อมูลเบื้องต้น ตามรูปแบบที่หน่วยงานเผยแพร่ เพื่อใช้ประกอบการ

พิจารณาการกำหนดรูปแบบการนำเข้าข้อมูล สำหรับข้อมูลรายการใหม่ ที่ไม่เคยนำเข้าระบบมาก่อน  

6.5 การกำหนดรูปแบบการนำเข้าข้อมูล (Input Format)  
บุคลากร กคส. ดำเนินการกำหนดรูปแบบตารางสำหรับการนำเข้าข้อมูลให้เหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล

สถิติที่ได้รับจากแต่ละหน่วยงาน ตามหลักเกณฑ์ และข้อกำหนดของโปรแกรมนำเข้าข้อมูล 

 6.6 กำหนดรหัสข้อมูล และการจัดทำคำอธิบายข้อมูล  
บุคลากร กคส. ดำเนินการกำหนดรหัสข้อมูล (Dimensions) แต่ละสาขา โดยอ้างอิงตามหลักเกณฑ์ของ

หน่วยงานเจ้าของข้อมูลเป็นสำคัญ หากหน่วยงานเจ้าของข้อมูลมิได้กำหนดรหัสมาให้ บุคลากร กคส. จะ
ดำเนินการพิจารณารหัสข้อมูลชุดใหม่เพื่อใช้กับข้อมูลนั้นต่อไป นอกจากนี้จะต้องศึกษารายละเอียดของข้อมูลทุก
รายการ เพื่อจัดทำคำอธิบายข้อมูล (Metadata) ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
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 6.7 ประมวลผล และนำข้อมูลเข้าฐานข้อมูล 
  บุคลากร กคส. ดำเนินการประมวลผลข้อมูล และตรวจสอบความถูกต้อง และความแนบนัยของข้อมูล โดย
ต้องใช้ความรู้เกี่ยวกับฟังก์ชันและสูตรการคำนวณค่าสถิติต่าง ๆ และนำข้อมูลเข้าฐานข้อมูลผ่าน Web App ที่ชื่อ 
ระบบนำเข้าข้อมูล (NSO Data Input System) ซึ่งเชื่อมต่อกับฐานข้อมูล ซึ่งในบางครั้งอาจเกิดข้อผิดพลาดใน
การนำข้อมูลเข้าฐานข้อมูล บุคลากร กคส. อาจต้องแก้ปัญหาร่วมกับเจ้าหน้าที่โปรแกรมเมอร์จากศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

6.8 ออกแบบการนำเสนอ และสร้างรายงาน  
  บุคลากร กคส. ดำเนินการออกแบบและจัดทำโครงสร้างตารางข้อมูล (Data Model) ด้วยเครื ่องมือ 

Administration tool เพื ่อที ่จะนำไปใช้ในการออกรายงานนำเสนอที ่โปรแกรม BI ในรูปแบบที ่ เร ียกว่า 
Dashboard โดย 1 Dashboard จะทำการแบ่ง Section ซึ่งประกอบด้วย Prompt (ตัวกรอง) Report Analysis 
(ตารางสถิติ) และ กราฟ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 6.9 ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของรายงาน 
   บุคลากร กคส. ดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของรายงานที่สร้างขึ้นในรูปแบบ Dashboard 
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และหากตรวจสอบพบความไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วนตามที่ออกแบบไว้ ต้อง
ดำเนินการแก้ไขให้ถูกต้องครบถ้วน ก่อนการเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

 6.10 เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
  บ ุคลากร กคส. ดำเน ินการเผยแพร ่ข ้อม ูลสถ ิติและคำอธ ิบายข้อมูล (metadata) บนเว ็บไซต์ 

www.nso.go.th ที ่ เมน ู  “บริการข้อมูล” เมนูย ่อย “การจัดทำตารางสถิต ิเพื ่อการวิเคราะห์ด ้วย Business 
Intelligence” จำนวน 21 สาขา 988 ตาราง (ภาษาไทย 507 ตาราง ภาษาอังกฤษ 481 ตาราง) พร้อมทั้งตรวจสอบ
ความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบันของข้อมูลสถิตแิละคำอธิบายข้อมูล (metadata) ที่ปรากฏบนเว็บไซต์อีกครั้ง 
   
7. มาตรฐานงาน (เป็นการกำหนดวิธีควบคุมคุณภาพงานโดยกำหนดเกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
โดยส่วนใหญ่จะกำหนดเป็นตัวชี้วัด และเกณฑ์ท่ีใช้วัดผล) 
  
- มาตรฐานการปฏิบัติงาน บริหารจัดการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติเข้าระบบคลังข้อมูลสถิติ และเผยแพร่ข้อมูลสถิติ

และคำอธิบายข้อมูล (metadata) บนเว็บไซต์ ไดต้ามแผนการปฏิบัติงานที่กำหนด  

- ตัวชี้วัด   ตัวช้ีวัดผู้อำนวยการกองสถิติพยากรณ์: ระดับความสำเร็จของการกำกับดูแลการ
จัดทำคลังข้อมูลสถิติรายสาขา จำนวน 21 สาขา 

  ตัวช้ีวัดผู้อำนวยการกลุ่มคลังข้อมูลสถิติที ่1: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแล
ระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา จำนวน 21 สาขา  

  ตัวช้ีวัดผู้อำนวยการกลุ่มคลังข้อมูลสถิติที ่2: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแล
การนำเสนอข้อมูลสถิติทาง Website เพ่ิมเตมิให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
 

http://www.nso.go.th/
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- เกณฑ์การประเมินผล เกณฑ์การประเมินผลตัวช้ีวัดผู้อำนวยการกองสถิติพยากรณ์ 
ระดับคะแนน 1: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการจัดทำคลังข้อมูลสถิติราย
สาขา 70% 
ระดับคะแนน 2: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการจัดทำคลังข้อมูลสถิติราย
สาขา 80% 
ระดับคะแนน 3: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการจัดทำคลังข้อมูลสถิติราย
สาขา 90% 
ระดับคะแนน 4: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการจัดทำคลังข้อมูลสถิติราย
สาขา 100% ภายใน 15 ก.ย. 64 
ระดับคะแนน 5: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการจัดทำคลังข้อมูลสถิติราย
สาขา 100% ภายใน 1 ก.ย. 64 
 
เกณฑ์การประเมินผลตัวช้ีวัดผู้อำนวยการกลุ่มคลังข้อมูลสถิติที ่1 
ระดับคะแนน 1: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา 
70% 
ระดับคะแนน 2: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา 
80% 
ระดับคะแนน 3: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา 
90% 
ระดับคะแนน 4: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา 
100% ภายใน 15 ก.ย. 64 
ระดับคะแนน 5: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา 
100% ภายใน 1 ก.ย. 64 
 
เกณฑ์การประเมินผลตัวช้ีวัดผู้อำนวยการกลุ่มคลังข้อมูลสถิติที ่2 
ระดับคะแนน 1: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการนำเสนอข้อมูลสถิติทาง 
Website เสร็จ 70% 
ระดับคะแนน 2: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการนำเสนอข้อมูลสถิติทาง 
Website เสร็จ 80% 
ระดับคะแนน 3: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการนำเสนอข้อมูลสถิติทาง 
Website เสร็จ 90% 
ระดับคะแนน 4: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการนำเสนอข้อมูลสถิติทาง 
Website เสร็จ 100% ภายใน 15 ก.ย. 64 
ระดับคะแนน 5: ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการนำเสนอข้อมูลสถิติทาง 
Website เสร็จ 100% ภายใน 1 ก.ย. 64 
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8. วิธีติดตามและประเมินผล (เป็นการกำหนดวิธีที่ใช้ติดตามผลการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับมาตรฐานงานที่
กำหนด เช่น ติดตามทุก 3 หรือ ทุก 6 เดือน) 
 บุคลากร กคส. ดำเนินการบริหารจัดการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติเข้าระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา และเผยแพร่
ข้อมูลสถิติและคำอธิบายข้อมูล (metadata) บนเว็บไซต์ โดยพิจารณาจากแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มี
ความถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และเป็นไปตามแผนการปฏิบัติงานที่กำหนด 
 
9. เอกสารอ้างอิง (เป็นการชี้แจงให้ทราบถึงเอกสารอื่นใดที่ต้องใช้อ้างอิงประกอบการจัดทำคู่มือ เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานสามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เช่น ระเบียบปฏิบัติ พระราชบัญญัติ กฎหมาย เป็นต้น 
สำหรับตัวอย่างเอกสารอ้างอิงให้แสดงไว้ในภาคผนวก) 
    - 
 
10. แบบฟอร์มที่ใช้ (เป็นการชี้แจงให้ทราบถึงแบบฟอร์มต่าง ๆ ที่ต้องใช้ประกอบการปฏิบัติงาน สำหรับตัวอย่าง
แบบฟอร์มให้แสดงไว้ในภาคผนวก) 

- บัญชีรายการข้อมูลสถิติในระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา 
- แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติงาน รายเดือน ประจำปีงบประมาณ  

 
11. สรุปประเด็นสำคัญ 
 11.1 กระบวนงานมีความเชื่อมโยงกับประเด็นยุทธศาสตร์ของสำนักงานสถิติแห่งชาติ ด้านใดบ้าง (ถ้ามี) 

1) ยุทธศาสตร์ที ่ 1 พัฒนากระบวนการผลิตและการบริการด้านสถิติให้มีคุณภาพตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้ทุกภาคส่วน 
เป้าประสงค์ที่ 1 มีกระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และมีการให้บริการที่ หลากหลาย  
เข้าถึงง่าย ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งาน 

2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 บูรณาการ เชื่อมโยง และแลกเปลี่ยนสถิติและข้อมูลที่สำคัญและจำเป็น ของประเทศ
ให้มีคุณภาพ และเป็นไปตามมาตรฐานสากล 
เป้าประสงค์ที่ 2 ประเทศมีสถิติและข้อมูลที่สำคัญ จำเป็น มีคุณภาพ สามารถสนับสนุนการตัดสินใจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 11.2 กระบวนงานมีความเชื่อมโยงกับหน่วยงานใดบ้าง (ถ้ามี) (เช่น กระบวนงานที่ต้องบูรณาการการทำงานกับ
หน่วยงานภายใน และหรือ หน่วยงานภายนอก) 
   1) หน่วยงานภายในที่เกี ่ยวข้อง ได้แก่ กลุ่มพัฒนาระบบคลังข้อมูลสถิติ และกลุ่มพัฒนาระบบเครื่อง
คอมพิวเตอร์และเครือข่าย สังกัดศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
 2) หน่วยงานภายนอกที่เกี ่ยวข้อง ได้แก่ กรมธนารักษ์ กรมศุลกากร สำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
กรมการท่องเที่ยว สถาบันการพลศึกษา กรมกิจการผู้สูงอายุ สำนักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แห่งชาติ กรมชลประทาน กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ กรมประมง กรมปศุสัตว์ กรมส่งเสริมการเกษตร กรมส่งเสริม
สหกรณ์ สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร องค์การสะพานปลา กรมการขนส่งทางบก กรมการบินพลเรือน กรมเจ้า
ท่า กรมทางหลวง การทางพิเศษแห่งประเทศไทย การท่าเรือแห่งประเทศไทย การรถไฟแห่งประเทศไทย บริษัท 
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ท่าอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) กรมอุตุนิยมวิทยา บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จำกัด (มหาชน) บริษัท 
ไปรษณีย์ไทย จำกัด กรมควบคุมมลพิษ กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง กรมป่าไม้ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์
ป่า และพันธุ์พืช กรมธุรกิจพลังงาน กรมพัฒนาพลังงานทดแทน และอนุรักษ์พลังงาน กรมทรัพย์สินทางปัญญา 
สำนักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า กรมการปกครอง กรมที่ดิน กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน กรมราชทัณฑ์ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด กรมการจัดหางาน กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน สำนักงานประกันสังคม สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ มหาวิทยาลัยมหิดล สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม การประปานครหลวง 
การประปาส่วนภูมิภาค การไฟฟ้านครหลวง การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ธนาคารแห่งประเทศไทย ธนาคารออมสิน องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ สำนักงบประมาณ 
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักงานศาล
ยุติธรรม สถาบันยานยนต์ สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย  และการ
รถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย  

11.3 ต้นทุนที่ใช้ในการดำเนินการ (เช่น เงิน เวลา จำนวนบุคลากร เป็นต้น) 
  1) ต้นทุน คือ  

- จำนวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมนี้ แบ่งออกเป็นบุคลากรของกลุ่มคลังข้อมูลสถิติ จำนวน 15 คน  
- จำนวนระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินการ ตลอดปีงบประมาณ เนื่องจากต้องเก็บรวมรวมข้อมูลและ

นำเข้าระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขาต่อเนื่องตามรอบการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยสถิติ ทุกปี 
- งบประมาณท่ีใช้สำหรับการติดตามข้อมูลจากหน่วยงานภายนอก ประมาณ 20,000 บาท ต่อปี 

  2) เป้าหมายการลดต้นทุนระยะสั้น (ถ้ามี) ได้แก่ ปรับวิธีการรับข้อมูลจากหน่วยงานเจ้าของข้อมูล จาก
วิธีการไปรับข้อมูลด้วยตนเอง เป็นวิธีการส่งข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์  
  3) เป้าหมายการลดต้นทุนระยะยาว (ถ้ามี) ได้แก่ หากสามารถแลกเปลี่ยน เชื่อมโยงข้อมูลจากหน่วยงาน
ภายนอก และนำเข้าข้อมูลสู่ระบบคลังข้อมูลได้แบบอัตโนมัติ จะสามารถลดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
รวดเร็วขึ้น และลดระยะเวลาในการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่เผยแพร่ 

  11.4 ตัวชี้วัดที่ใช้ในการติดตาม และควบคุมกระบวนการ (ถ้ามี) ได้แก่  
  1) ระดับความสำเร็จของการกำกับดูแลการจัดทำคลังข้อมูลสถิติรายสาขา จำนวน 21 สาขา 
  2) ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา จำนวน 21 สาขา  
  3) ร้อยละความสำเร็จของการกำกับดูแลการนำเสนอข้อมูลสถิติทาง Website เพ่ิมเติมให้ถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
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 11.5 ข้อเสนอแนะ/ เทคนิคในการปฏิบัติงาน/ ปัญหาอุปสรรค แนวทางในการแก้ไขและพัฒนางาน 

ข้อเสนอแนะ/ เทคนิคในการปฏิบัติงาน/ 
ปัญหาอุปสรรค 

แนวทางการดำเนินการ 

หน่วยงานเจ้าของข้อมูลมีการปรับเปลี ่ยน
ร ู ป แบบกา รน ำ เ สนอข ้ อม ู ล  เ ปล ี ่ ย น
ผู ้ร ับผิดชอบในการจัดทำข้อมูลทำให้การ
รวบรวมข้อมูลมีความยุ่งยากล่าช้า และอาจ
ทำให้ข้อมูลบางรายการมีความไม่ต่อเนื่อง 
 

ประสานหน่วยงานเจ ้าของข ้อม ูล  เพื ่อหาร ือเก ี ่ยวกับ
รายละเอียดของข้อมูลที ่มีการเปลี ่ยนแปลง และกำหนด
คาบเวลาการได้รับข้อมูล เพื่อวางแผนเตรียมการนำเสนอ
ข้อมูลให้มีความต่อเนื่องต่อไป 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 1 
รายชื่อผู้จัดทำ  
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รายชื่อผู้จัดทำ 
 

1) นางสาวกรัณฐ์วรัตม์  แก้วศรีงาม  ผู้อำนวยการกลุ่มคลังข้อมูลสถิติ 
2) นางสาวธัญมาศ  ทองมูลเล็ก   นักวิชาการสถิติขำนาญการ 
3) นางสาวสยุมพร  เข็มเพ็ชร์  เจ้าพนักงานสถิติชำนาญงาน 
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ภาคผนวก 2 
เอกสารอ้างอิง 

- บัญชีรายการข้อมูลสถิติในระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา 

  



- 14 - 
 

เอกสารอ้างอิง 
 

- บัญชีรายการข้อมูลสถิติในระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา 

 
 
  

shorturl.at/fpJUZ 
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ภาคผนวก 3 
แบบฟอร์มที่ใช ้

 
    แบบฟอร์มบัญชีรายการข้อมูลสถิติในระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา 

แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติงาน รายเดือน ประจำปีงบประมาณ 

- แบบฟอร์มรายงานความก้าวหน้า กองสถิติพยากรณ์ ประจำเดือน.............. พ.ศ. ……… 
- แบบฟอร์มรายงาน eMENSCR โครงการบริการและเผยแพร่ข้อมูล 
- แบบฟอร์มรายงานประจำปีงบประมาณ 
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แบบฟอร์มที่ใช ้
 

บัญชีรายการข้อมูลสถิติในระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา 
 

ลำดับ สาขา หมวด หมู่ ชื่อตาราง ปีข้อมูล 
ที่จัดเก็บ 

แผนการรับ
ข้อมูล 

ระดับพื้นที่ ความถี่ของข้อมูล หน่วยงานเจ้าของข้อมูล 

ชื่อภาษาไทย ชื่อภาษาอังกฤษ กรม กระทรวง 
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แบบฟอร์มที่ใช ้
 

รายงานความก้าวหน้า   
กองสถิติพยากรณ์ ประจำเดือน.............. พ.ศ. ……… 

 
ลำดับ โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย ความก้าวหน้า 

(%) 
ปัญหา/อุปสรรค หมายเหตุ 

จาก ถึง 
 กลุ่มคลังข้อมูลสถิติ      

1 การจัดทำระบบคลังข้อมูลสถิติรายสาขา (เป้าหมาย ... 
รายการ) 

... ... ... ... จำนวน ... รายการ 

2 การนำเสนอข้อมูลสถิติ ทาง Website ของ สสช. 
เพ่ิมเติมให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

     

  2.2) การจัดทำตารางสถิติเพ่ือการวิเคราะห์ด้วยระบบ BI  
       (เป้าหมาย ... รายการ) 

... ... ... ... ภายใต้เมน ู"บริการข้อมูล" เมนูย่อย "จัดทำตารางสถิติ
เพ่ือการวิเคราะห์ด้วยระบบ Business Intelligence" 
จำนวน ... รายการ 
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แบบฟอร์มที่ใช ้
 

รายงาน-eMENSCR-โครงการบริการและเผยแพร่ข้อมูล 
โครงการบริการและเผยแพร่ข้อมูลสถิติ 

 
แผนการปฏิบัติงาน 

(กิจกรรม) 
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน (ร้อยละ) ร้อยละ ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 
2563 2563 2563 2564 2564 2564 2564 2564 2564 2564 2564 2564 

TOTAL                
1. การจัดการ/บูรณาการข้อมูล                
   - ระบบคลังข้อมูลสถติิรายสาขา 
(รวบรวมจากหน่วยงานอื่น) 

… … … … … … … … … … … …  กคส.  

3. การให้บริการและเผยแพร่ข้อมลู                
   - บนเว็บไซต์                 
     · การจัดทำตารางสถติิเพื่อการ
วิเคราะหด์้วยระบบ BI 

… … … … … … … … … … … …  กคส.  
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แบบฟอร์มที่ใช ้
 

รายงานประจำปีงบประมาณ 

กลุ่มคลังข้อมูลสถิติ  เว็บไซต์ … รายการ   
กองสถิติพยากรณ์ (ปีงบประมาณ …) 
ผลผลิตหลัก : ข้อมูลสถิต ิ
กิจกรรมหลัก : การให้บริการด้านสถิติและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
กิจกรรมย่อย : จัดทำสื่อสิ่งพิมพ์และพัฒนาช่องทางการให้บริการเผยแพร่ต่อประชาชน 
 

รายการ จำนวน 

กลุ่มคลังข้อมูลสถิติ 
เผยแพร่ข้อมูลสถิติบนเว็บไซต์ 
- จัดทำตารางสถิติเพ่ือการวิเคราะห์ด้วยระบบ 

Business Intelligence … รายการ … ตาราง 
 

... เรื่อง 
 

      เว็บไซต์               
                             
 

… รายการ 
 
 

 
 

 

 

 
 


